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1) Kimler Yararlanabilir?

Sirketler, E-ihracat Konsorsiyumlar, perakende e-ticaret siteleri, pazaryerleri ve B2B
platformlar ile isbirligi kuruluslar

2) Desteklenen Alanlar ve Destek Unsurlan Nelerdir?

Sirketlerin, pazaryerlerinin ve perakende e-ticaret sitelerinin; e-ihracata hazimanmasi, yurt
disi pazarlarda ve pazaryerlerinde Turk UrUnlerinin ve markalarnin cevrim ici sergilenmesi,
tanifilmasi, yurt disi siparislere iliskin hizli teslimatin  saglanmasi, sirketlerin  e-ihracat
gerceklestirmelerine imkan saglayacak E-ihracat Konsorsiyumlan ile TUrkiye E-ihracat
Platformuna y&nelik faaliyetlere iliskin giderleri desteklenmektedir.

e Yararlanicilara Yonelik Destekler

» Pazara giris rapor destegi
E-lhracat Konsorsiyumlarn, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerlerinin yurt
disinda e-ticarete iliskin pazara giris stratejileri ile eylem planlannin olusturulabilmesi
amaciyla satin aldiklarn sektér, Ulke ve e-ihracat odakli raporlara iliskin giderleri %50
oraninda ve villik 1.500.000 TL'ye kadar desteklenir.

> Dijital pazaryeri tanitm destegi
Sirketlerin, E-lhracat Konsorsiyumlannin ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt disi
pazaryerleri Uzerinden gerceklestirdigi dijital reklom Uzerinden ddnen toplam
satislannin %20'sini asmayan dijital pazaryeri tanitm giderleri %50 oraninda her
pazaryeri icin 3 (U¢) yil suresince desteklenir. Bu destek, sirketlerin kademelerine
gore villik 7.500.000 TL'yi, perakende e-ticaret siteleri icin yillik 15.000.000 TL'yi, E-
ihracat Konsorsiyumlar icin yillik 25.000.000 TL'yi gecemez.

» E-ihracat tanitim destegi

E-ihracat Konsorsiyumlarn, perakende e-ticaret siteleri, B2B platformlan ve
pazaryerlerinin, 4 UncU madde kapsaminda belirftilen tanitim faaliyetleri haric,
Bakanlkca belirlenen diger pazarlama faaliyetlerine iliskin giderleri %50 oraninda
ve her Ulke icin 3 (U¢) yil sUresince desteklenir. Bu destek, B2B platformlar icin yillik
4.000.000 TL'yi, E-lhracat Konsorsiyumlar icin yillik 15.000.000 TL'yi, perakende e-
ficaret siteleri icin yillik 25.000. 000 TL'yi, pazaryerleri icin yillik 30.000.000 TL'yi
gecemez.

> Siparis karsilama hizmeti ve depo kira destegi
Sirketlerin, E-ihracat  Konsorsiyumlarnin, perakende e-ticaret sitelerinin - ve
pazaryerlerinin ilgili Ulkedeki toplam e-ticaret satislannin %10'unu asmayan siparis
karsilama hizmetlerine iliskin giderleri %50 oraninda her bir Glke icin en fazla 3 (U¢)
yil olmak Uzere desteklenir.

E-lhracat Konsorsiyumu, perakende e-ticaret siteleri ve pazaryerlerinin, Urinlerin
hizll teslimatini saglamak ve iade sureclerini ydnetmek Uzere kiraladiklarn yurt
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disindaki depolarina iliskin kira giderleri, her bir birim basina %50 oraninda, her bir
Ulke icin en fazla 3 (U¢) yil olmak Uzere yillik 5.000.000 TL'ye kadar desteklenir. Kira
gideri desteginden en fazla 25 (yirmi bes) birim icin yararlanilabilir.

Siparis karslama hizmeti ve depo kira destedi, sirketlerin kademelerine gore vyillik
7.500.000 TL'yi, pazaryerleri icin yillik 15.000.000 TL'yi, perakende e-ticareft siteleri ve
E-ihracat Konsorsiyumlari icin yillik 25.000.000 TL'yi gecemez.

Yurt disi pazaryeri entegrasyon destegi

E-lhracat Konsorsiyumu, perakende e-ficaret siteleri ve pazaryerlerinin, yurt disi
pazaryerleri ve yurt disi pazaryerlerine iliskin yurt icinde yapacaklan entegrasyon
hizmetlerine ait giderleri, en fazla 6 (alti) pazaryeri entegrasyonu icin %50 oraninda
ve pazaryeri basina 3 (U¢) yil stresince, bir entegrasyon icin en fazla 200.000 TL'ye
kadar desteklenir.

Cevrim ici magaza ve hedef Ulke e-ticaret paydaslarindan alinan hizmet destegi
Sirketlerin, E-ihracat Konsorsiyumlarinin ve perakende e-ticaret sitelerinin hedef
Ulkelerin yurt disi pazaryerlerinde cevrim ici magaza acilmasina, bu magazalarn
yillk ddemelerine ve Ulkelerin e-ticaret paydaslarindan alacaklan hizmetlere iliskin
giderleri, her Ulke icin 3 (Uc) il sUresince, %50 oraninda olmak Uzere E-ihracat
Konsorsiyumlar icin yillk en fazla 3.000.000 TL'ye, diger yararlanicilar yillik en fazla
1.500.000 TL'ye kadar desteklenir.

Pazaryeri komisyon gideri destegi

Sirketlerin, E-lhracat Konsorsiyumlan ve perakende e-ticaret sitelerinin; yurt disi
pazaryerleri Uzerinden gerceklestirilien hedef Ulkelerdeki pazaryeri komisyon
giderleri 3 (U¢) vyl sUresince ve %50 oraninda desteklenir. Bu destek, sirketflerin
kademelerine gdre vyillk 750.000 TL'yi, perakende e-ticaret siteleri icin yillik
2.500.000 TL'yi, E-ihracat Konsorsiyumlari icin yillik 3.000.000 TL'yi gecemez.

< Yararlanicilara iliskin Ust limitler
v' Dijital pazaryeri tanitim destedi, siparis karsiilama hizmeti ve depo kira
destedi ile pazaryeri komisyon gideri desteklerine iliskin destek oraninin
hesaplanmasinda TUrk UrOnlerinin safis orani ile Marka ve TURQUALITY®
destek programi kapsamindaki markall UrUnlerin satis orani esas alinir.

v' Yararlanicllara yénelik desteklerden, sirketler kademelerine goére vyillk en
fazia 15.000.000 TL'ye, E-ihracat Konsorsiyumlan, perakende e-ticaret
siteleri ve pazaryerleri yillk en fazla 45.000.000 TL'ye, B2B platformlan yillik
en fazla 4.000.000 TL'ye kadar desteklenir.
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o Isbirligi Kuruluslarnina Yénelik Destekler

> Sektorel ticaret ve alim heyeti destegi
isbirligi kuruluslannca e-ticarete uygun genel perakende UrUnlerini kapsayan
sektorel ficaret heyeti faaliyetlerine iliskin  ulasim, konaklama, tanitim ve
organizasyon giderleri %50 oraninda ve faaliyet basina 1.500.000 TL'ye kadar
desteklenir.

isbirligi kuruluslannca e-ticarete uygun genel perakende UrUnlerini kapsayan
sektorel alm heyeti faaliyetlerine iliskin ulasim, konaklama, tanitim ve organizasyon
giderleri %50 oraninda ve faaliyet basina 1.250.000 TL'ye kadar desteklenir.

Bakanlik koordinasyonunda isbirligi kuruluslannca dizenlenen ve e-ticarete uygun
genel perakende UrUnlerini kapsayan sanal ticaret heyeti faaliyetlerine iliskin
giderler %50 oraninda ve faaliyet basina 1.000.000 TL'ye kadar desteklenir.

» E-ihracat tanitim projesi destegi

isbirligi kuruluslannin e-ticaret ve genel perakende UrUnlerinin, Ticaret Bakanhd
tarafindan uygun goérilen yurt disi pazaryerlerinde ve dijital platformlarda
tanifilmasi amaciyla Bakanlhiga sunacaklan proje kapsaminda gerceklestirecekleri
tfanitim, danismanlik, pazar arastirmasi calismasi ve raporlarna iliskin giderleri, ayni
anda en fazla 2 (ki) proje icin, proje basina en az 1 (bir) en fazla 4 (dort) yil
sUresince villik 4.000.000 TL'ye kadar %75 oraninda desteklenir. E-ihracat tanitim
desteginden isbirligi kuruluslan ayni Ulkede en fazla 2 (iki) proje icin yararlandirilir.

» E-ihracah gelistirme projesi destegi

isbirligi kuruluslannin, Uyelerinin e-ihracata yénelik olarak ortak hareket etmesine
ve hedef Ulkelerde pazara giris kosullarinin kolaylastinimasina yénelik olarak
gerceklestirecekleri, dijital pazaryeri tanitimi, e-ihracat tanitimi, siparis karsiama
hizmeti, depo kirasi, yurt disi pazaryeri entegrasyonu, ¢evrim ici magaza acilmasi,
e- ficaret paydaslanndan alinan hizmetler ve pazaryeri komisyon giderlerini iceren
faaliyetlerinden olusan projelerine iliskin giderleri %75 oraninda, ayni anda en fazla
2 (iki) projesiicin ve proje basina 15.000.000 TL'ye kadar desteklenir.

> Tirkiye E-ihracat Platformu destegi

Ticaret Bakanliginin koordinasyonunda ve Bakanlk tarafindan gdreviendirilecek
isbirligi kurulusu tarafindan kurulacak olan ve Turkiye'nin ihracatcr envanterinin
dijital ortama tasinmasina, ithalatcilar ile ihracatcilann  bulusmasina, siparis
almalarnna ve karslamalarnna, ihracat islemlerinin dijitallesmesine ve yeni nesil
teknolojilerin kullaniimasina olanak sadlayacak Turkiye E-lhracat Platformunun
kurulumu, isletiimesi ve tanitimina iliskin isbirligi kurulusunun giderleri %75 oraninda
ve en fazla 5 (bes) yil sUresince, yillik en fazla 150.000.000 TL'ye kadar desteklenir.
Bu kapsamda en fazla 1 (bir) proje desteklenir.
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Bazi Onemli Hususlar

» Desteklerden faydalanmak isteyen yararlanicilarnn, inracatci birligine Gye olmasi
gerekir.

> Destek Ust limitleri her takvim yili basinda (TUFE + Yi-UFE)/2 oraninda gUncellenir.

> Destek oranlan, Bakanlk¢ca e-ihracata ydnelik belilenen hedef Ulkeler icin 20
(yirmi) puana kadar artinlabilir. (Yurt disi pazaryeri entegrasyon destedi ile cevrim
ici magaza ve hedef Ulke e-ticaret paydasianndan alinan hizmet destedi,
Bakanlikca belirlenen e-ihracata yonelik hedef Ulkelerden pazara giris sartlanna
badl olarak Bakanlikca belirlenen Ulkelere yonelik verilir. Bu destekler icin hedef
Ulke ilave puani uygulanmaz.)

3) Basvuru Donemi Ne Zamandir?

SUrekli akfif

4) Basvuru Yeri Neresidir?

Yararlanicilar, 6n onay ve destek ddeme basvurularini ilgili bilgi ve belgelerle birlikte
incelemeci kurulusa sunar. isbirligi kuruluslan ise én onay basvurulanni ilgili bilgi ve
belgelerle birlikte E-lhracat Sekretaryasina, destek 6deme basvurularni incelemeci
kurulusa yapar.

Link: https://www.ticaret.gov.ir/destekler/e-ihracat-destekleri
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